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Sobre esta publicacao

GRI1102-45,102-46,102-49, 102-50, 102-51, 102-52 102-53, 102-55, 102-56

O grupo report apresenta a clientes, parceiros(as), fornecedo-
res(as) e demais publicos seu primeiro Relatério Integrado.

Desde 2017, temos publicado Comunicacdes de Progresso (COP)
para o Pacto Global das Nacdes Unidas, com detalhes e con-
textualizacdes sobre nossos impactos. Em 2021, realizamos um
processo de materialidade, com consultas a publicos e analise de
cenarios, impactos e processos do grupo, para refinar o entendi-
mento das questdes ambientais, sociais e de governanca (ASG)
do nosso negocio.

Pudemos, dessa maneira, definir os topicos de sustentabilidade
prioritarios para a comunicacao, a gestao e a estratégia do grupo.

Apresentamos, aqui, indicadores que cobrem o periodo de 1° de
janeiro de 2020 até 31 de dezembro de 2021. Ou seja, este € um
relatorio bienal, com periodicidade diferente das COPs publica-
das anteriormente. Fizemos isso em funcao dos intensos desafios
vividos na pandemia em 2020 e, também, para estruturar ciclos
anuais de reporte — que passam a valer a partir de agora.

Construimos este relato com base nas Normas da Global Repor-
ting Initiative (GRI), opcao de acordo Essencial (versao vigente
até dez. 2021), e a Estrutura Internacional para Relato Integrado,
hoje abrigada na IFRS Foundation. Também nos inspiramos nos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030 das Nacdes Unidas, nos dez principios do Pacto Global e
em metodologias como a SASB.

LimitacOes quanto ao reporte de alguns indicadores ainda exis-
tem e estao em tratamento por nossa gestao. Os casos de dados
ainda nao publicados sao citados ao longo do documento—e é
NOSSO cCOMPromisso avancar com a divulgacao de informacoes
atreladas a nossos temas materiais, de modo integral, no proximo
ciclo de relato.

Para mais informacdes ou em caso de duvida, nos contate pelo
e-mail: relatoriointegrado@gruporeport.com.br.

Boa leitura.
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com stakeholders

GRI102-40, 102-42,102-43,102-44,102-47,103-1

A fim de entendermos a relevancia dos temas sociais,
ambientais, de governanca e econémicos que envolvem nosso
negocio e nossa rede de relacdes e atividades, realizamos ao
longo dos dois ultimos anos nosso processo de materialidade.

Aplicamos a metodologia padrao para nossos clientes, cientes
das particularidades e dos desafios de gestao especificos do
grupo report. O processo contou com etapas de identificacao
(mapeamento de publicos e impactos), priorizacao
(levantamento da percepcao dos publicos), analise (avaliacao de
resultados e construcao da matriz) e validacao dos temas com as
liderancas.

Aidentificacao levantou 15 temas na longa lista, a partir de
referenciais como documentos internos, diretrizes internacionais
e benchmarking com empresas do setor. Da mesma forma,

Materialidade e dialogo

identificamos nossos publicos e sua criticidade em termos de

intensidade de relacdes e peso, de acordo com a norma AA1000.

Na priorizacao, realizamos oito entrevistas com sOcios e cinco
com especialistas, dois painéis de engajamento e uma pesquisa
online com 159 participantes de varios publicos (academia,
concorrentes, clientes, poder publico, parceiros, técnicos,
institutos etc.). No total, foram 182 pessoas envolvidas na
materialidade, de 16 tipos de stakeholders.

Ao final da analise dos dados coletados, apds validacao por
N0Ss0Ss sOCios majoritarios, chegamos a um conjunto de cinco
temas materiais, que contribuiram para a definicao de contetdo
e estrutura do relato. Neste documento, ainda nao conseguimos
reportar todos os dados de forma plena; o objetivo é consequir
fazé-lo no proximo ciclo de relato.
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Temas Aspectos /
. . O que significa? Desafios indicadores GRI | ODS
materiais i
relacionados
Equilibrio vida pessoal e vida profissional;
bem—gstar no trabalho; relacoes traba—. - Equilibrio vida pessoal e vida profissional;
Bem-_esta~r, lhistas; atragao e retengao.de talentpg, + Atracio e retencio de talentos; 1011
valorizacao e desenvolvimento da carreira; beneficios; . .
. - .  Desenvolvimento da carreira; 8(8.8)
engajamento remuneracao adequada ao mercado; auto- R 20 ad g 4o & beneficios: 401-2
da equipe nomia e criatividade; menos hierarquiase | * ~€MUNErd¢cad adequada ao Mercado € beneticios;
mais proatividade: flexibilidade de horario; | * Sobreposicao de tarefas.
home-office; postura de dono.
Preparo frente &s mudancas na sociedade « Timing de respostas a esses temas e pessoas para se dedicarem nisso;
Posicionamento | eno mercado; agenda ESG; ODS, SASB, « Gap de tecnologia; 13133
frente atemas novas diretrizes de sustentabilidade; mu- - Dificuldade de abrir espaco para novas oportunidades; 201-2
emergentes dancas climaticas; emergéncia de autorita- |« Ter maior posicionamento: 16 (16.6)
rismo; negagao da ciéncia « Sao temas sem consideracao final, temas em fluxo.
Valorizacao da diversidade da equipe e 40541 5 (5.5
. . da rede de parceiros; processos seletivos - Valorizacao da diversidade da equipe e da rede de parceiros; ) (5.5)
Diversidade e inclusi ial de mulh P letivos inclusi ial de mulh : 405-2 10 (10.3
inclusio inclusivos, em especial de mulheres e ne- « Processos seletivos inclusivos, em especial de mulheres e negros; 5- (10.3)
gros; postura frente intolerancia, precon- - Postura frente a intolerancia, preconceito e discriminacao. 16 (16.0)
ceito e discriminacao '
Garantia da qualidade dos produtos/servi-
Excelénci dos contrgtos;Asgp%ragaoddadc%ncorr*enma - Sobreposicao de tarefas e prazos nao factiveis; 4173
xcelencia pOrmelo da criatividade, da dedicacao, « Potencializar a criatividade e eficiéncia; 8(8.2)
operacional e da exceléncia e expertise e know-how; . Constante melhor volucs ond6 dos anos: 418-1 :
compromisso atencao aos riscos inerentes aos prazos e onstante me o/a.ee ouga}o aolongodosanos, - _ , L 16 (16.6)
com o cliente escopos dos projetos para garantir a qua- « Entender a'estrategla de negdcio do cliente, a comunicacao, a/ge'sta'o, comoa Indmador proprio:
lidade da operacio e entregar valor para o sustentab|l|da(je se conecta desde a governanca ao chao de fabrica; pesquisas de
cliente : atuacao proativa da resolucdo de + Manter o relacionamento sempre para resolver problemas. satisfacao/NPS
problemas dos clientes
- |dentificar as narrativas importantes para as organizacées, que possam gerar
impacto e que possam gerar evolucao, engajamento em sustentabilidade;
) . ) « Valorizar a transparéncia para nao interferir negativamente na reputacao da Report;
Gestio do Estimulo ao aprendizado continuo e propa- | . |nfluenciar positivamente os clientes a serem transparentes; 4 (4.4)
conhecimento, gacao do conhecimento; Investimento em - Estar presente nas discussées sobre a sustentabilidade e gerar tendéncias de mercado | 2031 8 (8.3
. capacitacoes, discussoes, encontros e par- Ao - o . (8.3)
parcerias e : o . i « Ser referéncia com a emissao de opinides sobre a sustentabilidade
. cerias estratégicas; Cuidado com o impacto 206-2 16 (16.5
qualidade das i fva das fak q + Ganhar mercado =
informacdes e G narative colporaua tos 1Se e, 79 - Estimulo ao aprendizado continuo; 404-1 16.6)
X pos-verdade, do storytelling x story lying, . p : : _ . .
narrativas « Investimento na capacitacdo e no desenvolvimento profissional da equipe 17 (1716)

do nivel de transparéncia

e da rede de parceiros;
« Volume e frequéncia de treinamentos;
- Estratégia para desenvolvimento da equipe.
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Com quem a gente dialoga

Abaixo, listamos os publicos que integram nossa rede de
impactos e relacdes, com 0s topicos centrais levantados durante
as acoes de engajamento e 0s mecanismos de engajamento que

adotamos.
Publico Engajamento Frequéncia O que é relevante para cada publico
. . s . . Posicionamento frente a temas emergentes; bem-estar, valorizacao e
Socios majoritarios e Entrevistas para a materialidade . . TR . - A :
. . D . : . Trimestral engajamento da equipe; diversidade e inclusao; exceléncia operacional e
socios(as) minoritarios(as) e assembleias trimestrais

melhoria continua; relacionamento e compromisso com o cliente.

Posicionamento frente a temas emergentes; qualidade das informacoes e
narrativas; bem-estar, valorizacao e engajamento da equipe; diversidade
Especialistas Entrevistas Anual e inclusao; exceléncia operacional e melhoria continua; transformacao
digital; gestao do conhecimento; parcerias e geracao de valor;
transparéncia, integridade e ética.

Bem-estar, valorizacao e engajamento da equipe; gestao do
conhecimento; exceléncia operacional e melhoria continua; diversidade

Rede Painel Anual e inclusao; parcerias e geracao de valor; relacionamento e compromisso
com o cliente; responsabilidade digital; qualidade da informacao e das
narrativas.

Posicionamento frente a temas emergentes; relacionamento e
compromisso com o cliente; parcerias e geracao de valor; visao de
negdcio; transparéncia, integridade e ética; diversidade e inclusao; bem-
estar, valorizacao e engajamento da equipe.

Geral' Pesquisa online Anual

" Academia, pares, clientes, ex-clientes, clientes em potencial, colaboradores, ex-colaboradores, especialistas, rede, parceiros de negécio, poder publico, prestadores de servico, técnicos, think-tanks, institutos, fundacdes e organizacoes.
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Mensagem dos sécios

GRI102-12,102-14

Partimos do nosso patamar de referéncia em sustentabilidade
para alcancar igual posicao nos universos do planejamento

estratégico e da comunicacao organizacional

Os dois anos abordados neste relatério tém algo em comum:
neles, navegamos por desafios relacionados a capacidade de
atender a crescente demanda por n0Ssos Servicos e — como
sentido em todos os setores da economia — a gestao dos
impactos da pandemia de Covid-19. Atuamos diante desse
cenario com 100% do time atuando em trabalho remoto.

Nossa cultura foi fundamental para lidar com essa situacao. Ha
anos somos uma empresa adepta do home office e da busca de
solucoes digitais para conduzir 0s processos de trabalho, dando
autonomia e flexibilidade a equipe. Cientes do carater nada
passageiro das mudancas geradas pela pandemia no mundo

do trabalho, passamos a realizar reunioes virtuais com mais
frequéncia e a pesquisar formas de melhorar a rotina da equipe.

Também vivemos, em 2020 e 2021, uma efetiva consolidacao
da report como grupo — decisao que tomamos ha alguns anos e
agora se consolida nas nossas unidades dedicadas a relato (rpt.
sustentabilidade), estratégia (rpt.estratégia) e relacoes publicas
(rpt.com), bem como em nossa mais nova unidade dedicada a
educacao (rpt.edu).

Vale destacar que intensificamos as parcerias com importantes
organizacoes do universo da sustentabilidade. Tornamo-nos
treinadores oficiais da Global Reporting Initiative (GRI) e da IFRS
Foundation no Brasil; nos associamos ao Conselho Empresarial
Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), ao
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC) e ao CDP
Ameérica Latina.
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Do ponto de vista do nego6cio, tivemos um salto expressivo no
total de projetos na casa, ultrapassando a marca histérica de
125 clientes ativos em 2020-2021. Isso se deu muito em conta
do crescimento da agenda ESG (sigla em inglés para ambiental,
social e de governanca) — movimento que nos desafia a sequir
na dianteira em discussdes nesse campo, a0 mesmo tempo que
nos motiva a promover e incentivar uma discussao qualificada e
sintonizada as demandas do mercado.

Para atender esse fluxo, ampliamos nosso time e nossa rede de
especialistas e buscamos formas de resguardar nossa exceléncia
operacional, com o apoio de ferramentas para colher feedback e
avaliar a satisfacao dos nossos clientes.

Mesmo com as incertezas relacionadas a pandemia e ao cenario
politico-econémico do Pais, atingimos resultados expressivos
ao longo dos anos de 2020 e 2021 em todas as unidades de
negocio.

Continuamos atentos e atentas as principais tendéncias
e discussoes que circulam nos campos em gque atuamos

com solucdes direcionadas a agenda climatica, as financas
sustentaveis, a comunicacao e a tecnologia. Temos reforcado

as iniciativas voltadas a capacitacao da nossa equipe e da

nossa rede de especialistas. E entendemos como prioritaria a
construcao de um modelo de operacao cada vez mais integrado,
em que a geracao e difusao de conhecimento, o fomento a boas
praticas socioambientais em nossos clientes, a coordenacao

de projetos editoriais qualificados e o fomento ao pensamento
estratégico balizado por aspectos ESG se combinam, produzindo
um impacto positivo sobre o mundo dos negdécios.

Em linha com nossos compromissos com a Agenda 2030 e 0os 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e com os Dez
Principios do Pacto Global, também conseguimos a certificacao
no Sistema B neste ultimo ano. Por meio do nosso engajamento
nesse movimento, reiteramos nosso proposito de transformar os
negocios por meio da sustentabilidade.

Apresentamos, a seguir, 0s passos adotados para efetiva-la do
discurso a pratica.

Alvaro Almeida
fundador

Gilberto Longo (Giba)

diretor

Estevam Pereira
fundador

Sérgio Almeida
diretor

grupo report :
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O grupo

GRI102-1,102-3, 102-4,102-5,102-6, 102-7

A trajetoria da report se inicia em 2002, momento em que
ingressamos no mercado com a proposta de inserir a
sustentabilidade no mundo corporativo por meio de relatorios e
publicacdes. Com o passar do tempo, evoluimos nosso portfolio
para atender a diferentes demandas do mercado nas areas de
conhecimento, estratégia e reputacao.

Hoje, somos um grupo com quatro unidades de negoécio — rpt.
sustentabilidade, rpt.estratégia, rpt.com e rpt.edu — que atuam de
forma integrada, fornecendo aos nossos clientes solucoes para
fortalecer o desenho de estratégias, divulgar aos publicos seus
impactos e resultados, aprofundar-se nas discussdes da area

de sustentabilidade e assumir protagonismo nas agendas mais
importantes de seus setores de atuacao.

Raio-x

O grupo report € uma empresa limitada
e Nosso capital é distribuido entre 14 s6cios

8,2%
sbcios minoritarios
22,95%
Alvaro Almeida

22,95%
Sergio Almeida

22,95%
Estevam Pereira
22,95%
Gilberto Longo

grupo report :

Presenca digital

Embora tenhamos reforcado nossa presenca digital com novos
sites e uma atuacao mais forte nas midias sociais, ainda ha muito
por fazer. O ano de 2023 devera ser marcado pela ampliacao da
comunicacao e do marketing do grupo.

clique grupo report :

para o site

rpt : estratégia

ciue  rpt ¢ sustentabilidade rpt: com

A report em nimeros

52 profissionais compdem nossa equipe fixa;

Dezenas de especialistas de diferentes areas integram
nossa rede;

Entregamos mais de 200 projetos e processos
nas temporadas 2020/2021 e 2021/2022, para mais de
uma centena de clientes;

Marcamos presenc¢a em Sao Paulo, com nossa matriz,
Rio de Janeiro e Belo Horizonte (BH)™.

*As unidades correspondem a dois escritérios e um posto de trabalho, respectivamente, todas em
modelo de coworking, cujo funcionamento esteve de acordo com as orientagoes para controle da
pandemia da Covid-19.
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Nossa trajetoria

GRI102-10

2002

Os jornalistas Alvaro Almeida e Estevam Pereira
fundam a report com foco na elaboracao

de conteludo qualificado para relatérios de
sustentabilidade.

2003-2004

A report lanca duas revistas: a Relatorio

Social, gue nasce com a missao de difundir
conhecimento sobre 0 processo de relato, e a
Brasil Sustentavel, em parceria com o Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel (CEBDS).

2008

O designer Sergio Almeida e o administrador
Gilberto Longo se tornam socios da report,
incorporando ao nosso portfélio produtos e
servicos de design.

2009-2010

Abrimos nossa unidade no Rio de Janeiro,
consolidando a atuacao da report para além do
mercado paulista.

2011

Inicio do modelo de trabalho remoto, com o
objetivo de permitir novas rotinas e garantir mais
flexibilidade ao time da report.

2013

A report traz ao Brasil a conferéncia Sustainable
Brands, importante evento com discussoes sobre
tendéncias da sustentabilidade corporativa.

2014-2015

Reestruturamos nossa governanca, a fim de
manter alinhados o processo de tomada de
decisao e as operacdes da report.

grupo report :

2018-2020

Jransformamos a report em grupo e
estruturamos duas novas unidades de
negdcio: a rpt.estratégia, fruto do intra
empreendedorismo do publicitario Gustavo
Baraldi do socidlogo Victor Netto, e a rpt.com.

2021

O jornalista Guto Lobato lidera a criacao da
rpt.edu, unidade de educacao corporativa do
grupo report.

2022

Depois de um longo processo conduzido
por uma firma de headhunting, anunciamaos
a contratacao da jornalista Flavia Ragazzo de
Barros para liderar a rpt.com.
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GRI102-2

Nossas unidades

grupo report :

rpt : sustentabilidade

rpt : estratégia

rpt : com

rpt : edu

Atua com foco na evolucao
do relato corporativo e da
comunicacao de resultados.

Responde a demanda de
atualizacao do pensamento
estratégico dos negocios.

Vale-se do conhecimento em
sustentabilidade para impulsionar
a comunicacao das empresas.

Preparamos as liderancas e 0s
talentos de hoje e do futuro para
inserir a sustentabilidade no
coracao dos negdcios.

Produtos & servicos:

- relatorios corporativos
integrados, anuais e de
sustentabilidade

- solucao tecnoldgica para
indicadores

« Coleta, gestao e comunicacao de
frameworks e standards

- estratégia ODS

« assessoria para indices e
indicadores ISE, DJSI, GRI

- jornada climatica —do inventario
ao net zero

» estudos sobre temas de
sustentabilidade

Produtos & servicos:

« planejamento estratégico

« processos de materialidade
- diagnostico de negoécios

- perception ESG

- modelo de negocios (BIM)
- cultura organizacional

- financas sustentaveis

Produtos & servicos:

« planejamento estratégico e
tatico de comunicacao

* assessoria de imprensa e
relacoes publicas

- estratégia digital
- conteudo e design on e off-line

« engajamento de formadores de
opiniao e influenciadores digitais

« comunicacoes ODS e ESG para
investidores e demais publicos

Produtos & servicos:

« cursos certificados GRI e Relato
Integrado

* CUrsOS e programas de
formacao certificados in
company

- palestras, workshops e oficinas
* CUrsos customizados EAD
* CUrsos livres

« mindfulness
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Nossos valores -Felicidade *Protagonismo «Comprometimento «Eficacia eInovacao «Colaboracao

\ Nossos impactos
MODELO N

DE NEGOCIOS

Nossa atividade nao se caracteriza
por impactos intensivos de emissoes

o o o e o de gases de efeito estufa, consumo de
PrmC'Pals at“"dades energia ou geracao de residuos e
de negécio efluentes. geramos um impacto

positivo para nossos(as)
-Gestio e desenvolvimento clientes ao prgstar serwgcgsyoltados
para a evolucao da estrategia e

de pessoas gestao das empresas em termos

- . . sociais, ambientais e de governanca.
*Gestao financeira Por consequéncia, impactamos

@ Capital manufaturado

infraestrutura de dados,
sistema de coleta e
gestao de indicadores

e escritorios coworking -Prospeccio de clientes e negécios positivamente a sociedade
re Ort (] ao apoiar a melhoria das empresas
. ® . 3 i or meio da sustentabilidade.
Capital humano p < Gestao de conh.e.mmento p
sobre sustentabilidade
63 colaboradores +
ampla rede de profissionais, «Aperfeicoamento e criacao Principais outputs

em aperfeicoamento
continuo nos temas
de sustentabilidade

de servicos de consultoria

A - Materialidade, planejamento
e comunicacao

estratégico, diagnostico e reputation ES

Consultoria de indicadores,
Unidades de ne96Cios desenvolvimento demodelo de

negocios, criacao de centrais de

indicadores, assessoria para ISE e DJSI,

O Capital intelectual

= profissionais com conhecimento
e experiéncia em temas
de sustentabilidade

~ ~ w -
preparacao de relatorios em diferentes
eStrateg Ia metodologias, consultoria para
% Capital social e estratégia climatica
de relacionamento HH
SUStentabllldade Planejamento estratégico de

parcerias estratégias com

organizacées como GRI, IFRS comunicacao, estratégia digital,

producao de contetido online e offline,

i‘éﬂ%iﬁgtg&iﬁigﬁZ’eAbe”e; Com assessoria de imprensa, comunicacoes
. ESG para provedores de capital, entre

sustentabilidade LS

e agéncias de comunicacao. edu )

Relacionamento com
um universo de cerca
de 500 empresas.

Cursos e formacoes sobre temas
relacionados ao contexto de
sustentabilidade, tanto para
publicoexterno quanto para
desenvolvimento da equipe da report.

*Clientes *Prospects *Fornecedores(as) «Equipe (fixa, temporaria e rede)
————————————————— Principais stakeholders «Socios(as) minoritarios(as) *Socios majoritarios -Especialistas
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Integridade

GRI1102-12,102-18,103-2,103-3 | 205,103-2,103-3 | 406

Nossa referéncia quando se trata de comportamentos e relacdes
é 0 Codigo de Conduta do grupo report (acesse aqui). A gestao
do documento é assegurada pelo Comité de Etica, que conta
com a participacao de representantes de diferentes areas, entre
as quais a de gestao de pessoas, e da lideranca.

Conduzimos um estudo de riscos e oportunidades abrangendo
100% das nossas operacoes diretas. Esse processo incluiu avaliar
normas contabeis e fiscais, boas praticas concorrenciais e de
negocios justos, regras para relacionamento com entes publicos e
diretrizes de relacionamento com clientes de setores controversos.

Desde o inicio da nossa trajetdria, contamos com mecanismos
internos para garantir que Nao nos envolvamos em negocios

com organizacoes inseridas em cadeias assoladas por violacoes
de direitos humanos. E, caso surjam potenciais clientes com
historicos negativos ou presentes em setores controversos, Nossa
assembleia de s6cios se relne para deliberar sobre 0 assunto,
com votacoes em que o peso dos votos € igual para todos,
considerando membros majoritarios e minoritarios. Em 2020-2021,
nao tivemos caso de deliberacao sobre negacao de participacao
em concorréncias de organizacoes consideradas controversas.

Nosso Comité de Etica monitora eventuais casos de
descumprimento do Codigo de Conduta por meio do Canal de
Denuncias do grupo report. Nao recebemos nenhuma gueixa nos
Gltimos trés anos. A composicio do Comité de Etica foi revisada,
jaem 2022, para abarcar a participacao integral da area de
talentos da report.

Para resguardar nosso compromisso de atuar sempre em linha com
aleqgislacao brasileira, bem como com nossos valores, monitoramos
100% da nossa operacao direta a fim de prevenir o grupo contra

grupo report :

riscos ligados a pratica de corrupcao. Além disso, estendemos nosso
compromisso para além do ambiente interno por meio do Pacto
Empresarial pela Integridade e Contra a Corrupcao.

O grupo report atende grandes companhias, de setores, portes
e modelos de governanca variados, entao é bastante comum
lidarmos com processos de contratacao que envolvam licitacoes
e outras atividades concorrenciais, inclusive para organizacoes
publicas. Por isso, nossa equipe conta com informacoes
atualizadas sobre 0s processos e eventuais riscos.

Em nossos relacionamentos com grandes empresas, também
atuamos em linha com cddigos e politicas alinhados as
melhores praticas do mercado. Esse processo envolve inclusive
questionarios e outras ferramentas de prestacao de contas a
respeito das nossas operacoes.

Setores controversos Grii102-15

Nao é simples a decisao de trabalhar ou ndo com determinados setores ou
empresas. Por isso, a palavra final € de nossos sécios e socias.

Decidimos nao atuar com os setores de tabaco e armas para populacao
civil por entender que seus produtos sao, em sua esséncia, incompativeis
com a sustentabilidade. Tampouco trabalhamos com setores relacionados a
determinados produtos, como amianto.

Também decidimos nao trabalhar com empresas e empresarios que tenham se
posicionado contra a ciéncia e tenham apoiado movimentos antidemocraticos.
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Culturareport.....

Nosso proposito

Queremos transformar o mundo dos negocios
e as pessoas por meio da sustentabilidade

Nossos valores

Protagonismo
Queremos estar sempre na lideranca do movimento da
sustentabilidade, em suas diversas frentes

Inovacao
Buscamos solucdes que representem avancos para N0Ssos
clientes

Colaboracao
Gostamos de parcerias e trabalhamos em rede

Comprometimento
Compartilhamos o0s objetivos de nossos parceiros

Felicidade
Reconhecemos que o trabalho so faz sentido se gerar satisfacao

grupo report :

Nosso time

GRI1102-8,103-2,103-3 |401, 401-1,103-2,103-3 | 404

Nosso amadurecimento como grupo e NoSso protagonismo no
mercado brasileiro de sustentabilidade existem gracas a nossa
equipe. Somos, no total, 52 pessoas, considerando sécios
majoritarios e minoritarios, colaboradores fixos e profissionais
temporarios.

A flexibilidade é traco caracteristico da nossa cultura, permitindo
que os(as) profissionais do grupo report atuem em modelo de
trabalho remoto e conciliem seus horarios de trabalho a rotina
pessoal. Os(as) colaboradores(as) também tém autonomia para
planejar seus periodos de férias, levando em conta o calendario
do mercado de sustentabilidade.

Ao longo dos ultimos dois anos, com a pandemia de Covid-19,
0 modelo de home office deixou de ser facultativo e passou a
serintegral. Passamos esse periodo sem impactos expressivos
na salde e bem-estar da equipe — embora tenhamos registrado
casos de Covid-19 entre nossos(as) colegas, parceiros(as) e
socios(as). Uma das pessoas da nossa rede, lamentavelmente,
morreu em consequéncia das sequelas da doenca.

A gestao do nosso time se firma nos valores de colaboracao,
comprometimento e felicidade. Outra caracteristica que também
nos define é a horizontalidade: valorizamos a voz de todas as
pessoas da equipe. Evitamos burocracias e usamos reunioes
para conversas francas e abertas. Os nlcleos e as areas tém
gestao apoiada por um sécio-diretor, mas sao dotados de
autonomia de decisao.
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Para atender a demanda das temporadas, em que nos
envolvemos com um numero significativo de clientes, atuamos
em nucleos de projetos formados a partir da especialidade e da
gualificacao dos profissionais.

Com o aumento do numero de entregas nesse biénio, ampliamos
a equipe e buscamos trabalhar meios para manter bons
parametros de exceléncia, um dos principais desafios em um
cenario de crescimento exponencial do volume de trabalho.
Naturalmente, isso gerou desafios e fracassos, uma vez que
nossa rede teve de ser expandida para nos adequarmos a carteira
de projetos e a curva de aprendizagem teve de ser rapidamente
acelerada.

A informalidade e 0 pouco gerenciamento do conhecimento e
dos talentos do time sao, também, pontos de atencao de nossa
gestao. Queremos amadurecer n0Ss0Ss processos de gestao de
pessoas, especialmente em um momento de resultados positivos;
diferentemente da segunda metade da década passada,

Trabalho de fortalecimento da
gestao de talentos e de processos
ageis foi destaque nos ultimos anos

grupo report :

dispomos de mais recursos para fazer investimentos internos em
Cursos, programas e treinamentos. Tendo em vista esse objetivo,
contratamos uma pessoa para cuidar exclusivamente dessa frente
e trabalhar a gestao de talentos.

Também avaliamos, para 0s proximos anos, a criacao de vagas
de menor responsabilidade, permitindo que colaboradores sejam
introduzidos as atividades do grupo de maneira gradual. Na
report, 0s processos seletivos, em geral, sao conduzidos pelas
areas, seguindo critérios técnicos e comportamentais, orientadas
pela diretriz de promover a diversidade no nosso time.

Historico na report, 0 apoio a cursos e formacoes-chave para
competéncias de nosso modelo de negécio voltou a ser
praticado. Principalmente em 2021, pudemos alocar recursos
para a qualificacao e preparacao de nossos profissionais no
contexto das parcerias com a GRI e a IFRS Foundation, por meio
da unidade rpt.edu.

Metodologia agil

Embora tenhamos um dos processos de relato mais robustos
do mercado, processo burilado nos mais de 1,2 mil relatorios

que fizemos ao longo de duas décadas de atuacao, tivemos a
necessidade de buscar uma renovacao.

No final de 2022, optamos por iniciar a adocao da metodologia
agil no nosso processo de trabalho. A primeira grande mudanca
foi a formacao de nucleos multidisciplinares, cada nucleo

sendo formado por um time fixo de gestores(as), designers,
consultores(as), jornalistas. Testaremos este modelo ao longo da
temporada 2022/2023.

Temos dois objetivos principais com a metodologia agil: melhorar
a vida de nosso time e melhorar as entregas e 0s relacionamentos
COm nossos(as) clientes.
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Empregados por tipo de contrato de trabalho e género* Empregados por categoria funcional
. 2019 2020 2021 2019 2020
-cll-lpo Diretoria 4 4
e contrato Homens | Mulheres | Total | Homens | Mulheres | Total | Homens | Mulheres | Total a
Geréncia - -
Permanente 9 5 14 15 1 26 19 25 44 Chefia/coordenacao - -
Temporario 4 3 7 3 7 10 1 7 8 Técnica/supervisao 7 11
Total 13 8 21 18 18 36 20 32 52 Administrativo 2 2
*Nos Ultimos trés anos, todos os colaboradores trabalharam em tempo integral e ndo tivemos estagiarios. Trainees e Operacional 8 9
aprendizes nao fazem parte do quadro de trabalhadores da report. Total 21 36

*Nao temos as informacdes por género para 0s anos de 2019 e 2020. Os dados de 2021 estao indisponiveis, mas serdo

. . n ublicados no proximo ciclo de relato.
Empregados por tipo de contrato de trabalho e regiao : .

2019 2020 2021
Regiao Tempo Tempo Tempo Tempo Tempo Tempo Individuos dos 6rgaos de governancga
determi- | indetermi- | Total | determi- | indetermi- | Total | determi- | indetermi- | Total
nado nado nado nado nado nado 2019 2020 2021
Sudeste 7 13 20 |10 25 35 8 44 52 Membros dos 6rgaos de governanca 12 14 13

Empregados por faixa etaria

Empregados contratados, por faixa etaria

2019 2020 2021
2019 2020 2021
Abaixo de 30 anos 5 4 19 Tipo
Entre 30 e 50 anos 12 27 23 de contrato Ne Total Contrata- Taxa | Ne Total Contrata- Taxa | Ne Total Contrata- Taxa
dos dos dos
Acima de 50 anos 4 5 10 ;
Abaxo 2 0 0 2 8 4 19 9 0,47
Total 21 36 52 de 30 anos
Entre 30 15 2 013 | 14 4 029 | 23 2 | 052
e b0 anos
Acima
de 50 anos 5 0 0 4 0 0 10 14 0,4
Total 22 2 0,9 20 12 0,6 52 25 0,48
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Empregados contratados, por género Empregados que deixaram a empresa, por faixa etaria
2019 2020 2021 2019 2020 2021
Tipo Tipo
de contrato N° Total Co:trata- Taxa | NoTotal | Contrata- | — | \o1ota | CONtata- | L o de contrato NoTotal | P92 | oo | NeTotal | 21199 | Taxa | NoTotal | D992 | 15,4
os dos dos mentos mentos mentos
Homens 12 0 0 12 4 0,33 20 6 0.3 Abaixo 5 0 0 5 1 05 19 4 021
de 30 anos
Mulheres 10 2 0,2 8 8 1 32 19 0,59
Entre 30
Total 22 2 09 | 20 2 | 06 |52 25 | 048 €50 anos 5 ! 0071 1 S I 30|08
Acima 10 2 02 | 4 0 0 10 1 01
de 50 anos ’ ’
Empregados contratados, por género Total 22 2 009 | 20 5 025 | 52 8 015
2019 2020 2021
Tipo
de contrato No Total Co:trata- Taxa | NoTotal Cogtrata- Taxa | NeTotal Corc;trata- Taxa . X
os 0s os Empregados que deixaram a empresa, por género
Sudeste 22 2 0,9 20 12 0,6 52 25 0,48 . 2019 2020 2021
ipo
Total 22 2 09 20 12 0 52 25 0,48 iga- iga- iga-
de contrato No Total Desliga Taxa | N Total Desliga Taxa | N Total Desliga Taxa
mentos mentos mentos
Homens 12 0 0 12 2 0,17 20 2 01
Mulheres 10 2 0,2 8 3 0,38 32 6 0,19
Total 22 2 0,09 20 5 0,25 52 8 0,15
Empregados que deixaram a empresa, por regiao
Vivemos forte expansao de _— 2019 2020 2021
nossa equipe fixa entre 2021 decontrato | ooy | Desliga | p | Nofotar | DESHOR | p | oot | DeSHOR |
mentos mentos mentos
e 2022; no proximo ciclo de Sudeste 2 | 2 |ow| 2 | 5 |om| = | & |om
relato, indicadores serao mais Total - > |oos | 20 5 | oz | 52 s | o5

influenciados por esse movimento
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Um pouco sobre nos

Estes dados, apresentados em nosso site institucional,
fornecem um raio-x de habitos, modos de vida, preferéncias e

caracteristicas culturais do time report

grupo étnico
que melhor

- iy
representia

nimero de
filhos(as)

branco 89.2%
preto 1,5%

nao 969%
visual 3,1%

1filho(a) 22%

2 filhos(as) 18,6%
@ 3 oumais 0%
@ nenhum 59,3%

indigena 0%
pardo 9,2%
amarelo 0%

@ prefiro nao dizer 0%

7
(-

peixes 14,3%
® aries 111%
virgem 11,1%
cancer 95%
capricérnio 9.5%
libra 9,5%
® sagitario 79%
escorpiao 79%
® gémeos 6,3%
® ledo 4,8%
touro 4.8%
aquarlo 3,2%

cachorro 24

gato 15

jornalismo 11

@ publicidade e propaganda 3

adm. de empresas 2
@ design 2

relagées plblicas 2

ciéncias sociais 2

adm. pablica 1

gestio ambiental 1

recursos humanos 1

geografia 1

nas

sudeste 80%
sul 10,8%
nordeste 77%
norte 15%
centro-oeste 0%
@ fora do brasil 0%

peixe 2 @ plantas 1

tartaruga 2 @ nenhum 2

* hd pessoas
com mais de
um bicho de

estimagdia

biologia 2
eng. de produgdo 2
eng. ambiental 2
eng. de materiais 1
@ servigo social 1
@ ciéncias ambientais 1
@ psicologia 1
@ radicetv1
@ comunicacao 1

@ economia 1

principal meio
de locomocao

@ apé 723%
carre 55 4%
metrd 431%
onibus 29,2%
bike 15 4%
mote 15%
patinete 15%
uber 1,5%

/7~

dieta

sem restricdes 385%

apaixonada/o
por doces 354%

preferéncia com
organicos 385%

56 naoc como
dobradinha 21,5%

vegetarianafo 18,5%
@ com restricoes 12.3%
@ flexterian 10,8%

lactose free 4,6%

como até
dobradinha 1,5%

pescentarianismo 15%
@ veganalo 0%

7

rede social
favorita

instagram 61,5%
@ whatsapp 44,6%
linkedIn 38 5%

@ youtube 18,5%
nenhuma 10,8%

® facebook 12,3%
twitter 775
tiktok 15%

odeio redes
sociais 15%

nenhum 30,8%
corinthians 21.5%
sao paulo 12 3%
® fluminense 62%
vasco 6,2%
flamengo 4,6%
botafogo 31%
@ cruzeiro 31%
grémio 3,1%
santos 31%
guarani 31%
barcelona 15%
@ ferrovidria 15%
@ palmeiras 15%
@ remo 15%

windows 26

caminhada 16

@ musculacio 7
yoga &

@ corrida 6
ginastica funcional 4
pilates 4
videogame 4
artes maciais 1
futebol americano 1
gindstica 3° idade 1

vilei 1

grupo report :

datas
comemorativas

N

festa junina 53 8%
® camaval 40%
réveillon 277%
natal 13,8%
cirio de nazaré 15%
folia de reis 1,5%
pascoa 1,5%
purim 15%

@ qualquer uma
com feriado 1,5%

* ha pessoas
que usam mais
deuma
plataforma

danga 3
ciclismo 3
nenhuma 3
natagio 2
@ futebol 2
@ futevdlei 1
@ surf 1
@ hiit1
@ basgquete 1
@ meditagio 1

" ha pessoas
que praticam
mais de uma

atividode
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Beneficios e remuneracao Nossarede

GRI102-38, 102-39, 401-2

Oferecer remuneracao e beneficios competitivos com o mercado Durante o ultimo trimestre do ano e o primeiro do ciclo sequinte,
tem sido um desafio, ainda mais num momento em que as grandes temos um aumento consideravel na demanda por N0SS0S Servicos
empresas iniciaram uma busca frenética por profissionais de — periodo que chamamos internamente de “alta temporada de
sustentabilidade. relatos”.

Com a estruturacao da area de gestao de pessoas, passamos a Para atravessa-la mantendo entregas de qualidade aos clientes,
oferecer um vale flexivel (refeicao, alimentacao e/ou home office, contamos com uma rede de profissionais especialistas em

com valor a ser repartido conforme preferéncia da pessoa), além de diferentes esferas — combinando comunicacao, planejamento
sequro de vida, licencas maternidade e paternidade e acesso aos estratégico, sustentabilidade e design.

cursos oficiais da report com descontos e/ou gratuidade.
Hoje, integram a rede cerca de 150 profissionais, que sao
chamados para atuar como freelancers em projetos especificos

Proporcéo entre a maior remuneracio paga e a remuneracio média anual ou como profissionais temporarios(as). Nossos(as) parceiros(as)
Remuneracio 2019 2020 2021 Fambém sao convidados aparticipar de algqma§ iniciativas
- internas e dos n0ssos treinamentos e capacitacoes.
Proporcao 0,32 0,44 0,54
1Em remuneracao sao incluidos apenas os salarios. Para as proximas temporadas, ambicionamos estruturar uma

area para fazer a gestao da rede de parceiros, concentrando 0s
esforcos voltados a mapear e desenvolver competéncias. Em

Aumento da remuneracao total anual 2021, demos o primeiro passo nessa direcdo com a chegada de

2020 2021 uma pessoa para tratar exclusivamente da gestio de pessoas.
Aumento % Aumento %
Maior remuneracao paga -16,79 2,59 No segundo semestre de 2020, realizamos para nossa rede de
Remuneracao total anual para todos os empregados 14,29 25,00 parceiros um ciclo com cinco treinamentos, com presenca, em
Proporcao 118 0.10 média, de 20 a 30 pessoas, abordando temas relevantes para

nossas operacoes, como 0s ODS, o relato integrado e outros
frameworks. Além disso, publicamos o Manual da Rede, que
dispOe de instrucdes técnicas e comportamentais para orientar a
conduta dos N0SS0S parceiros.

1 Informacao para compor o ano de 2019 indisponivel.
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D ive rSidade GR1103-2,103-3 | 405, 405-1

Nossa lideranca é composta quase totalmente de homens brancos,
héteros e de meia idade, fundadores da report. Embora reconhecamos
essa situacao como um problema, avancamos pouco no tema e ainda
estamos distantes de uma solucao. A chegada de uma profissional para
liderar a comunicacao do grupo e a nossa unidade rpt.com é apenas um
passo timido para enderecar a questao.

Estamos comprometidos em
encontrar meios de ter maior
diversidade no grupo, sobretudo
Reconhecemos essa realidade e temos 0 compromisso de buscar formas em posic;()es de Iideranc;a
de tornar o grupo report mais diverso e inclusivo. Nossos processos de

recrutamento deverao se alinhar a esse movimento e, com as melhorias
Na nossa area de gestao de pessoas, devemos conseguir mais avancos

nessa frente. Isso é urgente.

Individuos dentro dos 6rgaos de governanc¢a da organizacao, por género (%)

Empregados, por categoria funcional e género (%)

2021 Membros dos érgaos de governanca 2021 Homens Mulheres
Diretoria 71,43 28,57
Homens 5714
Geréncia 0 0
Mulh 42,86
Hineres ' Coordenacao 0 100
Total 100 Técnica/supervisao 0 100
PMO/Gestao 25 75
Edicao 33,33 66,67
Individuos dentro dos 6rgaos de governanca da organizacao, por faixa etaria Design 80 20
o,
(%) Analista/Assistente 0 0
2021 Membros dos 6rgaos de governanca Total 4138 58,62
Abaixo de 30 anos 0
Entre 30 € 50 anos 50 Trabalhadores, por categoria funcional e género (%)
2021 Homens Mulheres
Acima 50 anos 50 .
Estagiarios 33,33 66,67
Total 100 Outros 0 0
Total 33,33 66,67
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Estrada do futuro.....

Ja haalguns anos tratamos a disseminacao de conhecimento como
foco de atuacao. Monitoramos as principais tendéncias do universo
da sustentabilidade, combinando a captura de oportunidades de ne-
gOcios a preparacao da empresa para o0s temas-chave do futuro.

Investimos em cursos e capacitacdes externas para que 0s(as)
profissionais da nossa equipe possam se aprofundar em me-
todologias e temas emergentes, como a agenda climatica e as
financas sustentaveis. Em 2020-2021, por exemplo, cerca de 10
profissionais de Conteudo e Consultoria realizaram cursos sobre
SASB, TCFD e GRI. Em 2022, estabelecemos a meta de treinar
100% das equipes em GRI e Relato Integrado — e comecamos a
avancar nesta agenda por meio de quatro ofertas durante o ano
dos programas certificados, com vagas também destinadas aos
profissionais das equipes.

Em linhas gerais, a area de conhecimento é trabalhada em quatro
frentes: atuacao de soécios e colaboradores como palestrantes e pro-
fessores em cursos; producao, propria e por meio de parcerias, de
estudos sobre temas relevantes e atuais da sustentabilidade; partici-
pPacao e organizacao de eventos e foruns de discussao; e integracao
a organizacdes que advogam pelo desenvolvimento sustentavel.

Nossa parceria com a Associacao Brasileira de Comunicacao Em-
presarial (Aberje) permite que atuemos em cursos de comunica-
cao da sustentabilidade e indicadores de desempenho socioam-
biental. Nas Ultimas duas temporadas, trés profissionais da nossa
equipe ministraram aulas na Aberje.

O grupo report é convidado, também, para apresentar palestras
direcionadas as diretrizes GRI e a transparéncia ESG em discipli-
nas de pos-graduacao da Faculdade de Economia, Administra-
cao, Contabilidade e Atuaria (FEA) e da Escola Politécnica (Poli)
da Universidade de Sao Paulo (USP).

Também continuamos trabalhando com o a Rede Brasil do Pacto
Global (RBPG) para estruturar e conduzir cursos sobre experién-
cias e metodologias de relato relacionadas aos ODS.

rpt.edu

Em 2021, iniciamos um movimento importante para construir uma
nova unidade de negécios, a rpt.edu, para concentrar nossas
acoes em gestao e difusao de conhecimento.

Focada em solucOes educacionais, a empresa iniciou atividades
oficialmente em 2022 ja com duas parcerias relevantes: com a
Global Reporting Initiative (GRI), tendo na equipe trés treinado-
res certificados e habilitados a fornecer cursos oficiais da GRI no
Brasil; e com a IFRS Foundation, por meio da qual oferecemos o
Programa de Formacao em Relato Integrado, um curso dividido
em dois modulos (Introdutoério e Praticante) que contou com duas
ofertas ja em 2022. Neste, também contamos com trés profissio-
nais habilitados para a oferta dos cursos — e realizamos ainda no
ano a primeira oferta de turma in company para um cliente no es-
tado de Sao Paulo, uma sociedade de economia mista atuante no
segmento de transportes e logistica. Na pratica, treinamos mais
de 60 pessoas de nossa equipe e rede nas Normas GRI e cerca
de 30 em <IR>.

O modelo de governanca da unidade ainda esta em construcao,
mas ja conta com envolvimento de profissionais das areas de con-
teddo, design e gestao, além de um dos diretores do grupo. Em
2023, desenharemos o portfélio completo e poderemos trabalhar o
plano de negdcios da unidade — que reunira alguns(mas) profissio-
nais da equipe fixa e de nossa rede para a oferta de cursos on-line,
palestras e trilhas de capacitacao para diferentes publicos.

grupo report :
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Nossas publicacoes em 2020-2021

Sustentabilidade em tempos de pandemia empresas engajem colaboradores em torno do
—oimpacto da Covid-19 no reporte das planejamento estratégico.
empresas (2020)

Entre as dicas, sao listadas cinco sugestoes para
A fim de exercer nosso papel no debate sobre 0s orientar a criacao de planos:
impactos da pandemia de Covid-19, desenvolvemos
um estudo para mapear e avaliar a comunicacao de
organizacoes do mercado brasileiro sobre a crise.
O trabalho abrangeu a analise de 694 relatériosea  <decida 0 escopo;
consulta on-line a 45 grandes empresas. . defina os ciclos:

« conheca seu time;
- selecione as ferramentas desejadas;

Entre os resultados, constatamos que 47 empresas foque no impacto, busque resultado.

citaram a Covid-19 em relatérios publicados até Quer saber mais sobre o0 assunto? Cligue aqui.
junho de 2020. Considerando as organizacoes
Cujos relatos estavam em linha com as diretrizes
GRI, em 19% das publicacdes o tema era tratado
em um capitulo exclusivo e 60% das empresas

comunicaram acoes de enfrentamento a pandemia. RPTalks: conhecimento bom é conhecimento

Além disso, 24 dos 45 especialistas consultados compartilhado GRI103-2,103-3 | 404

classificaram os relatorios corporativos como “muito

importantes” no contexto da crise. Nosso trabalho com a disseminacao de conhecimento também se

reflete em iniciativas internas e, em 2021, a RPTalks foi destaque.
Para conhecer mais sobre o estudo, cligue aqui.
Houve, no total, seis encontros em que membros da nossa equipe e

da rede de parceiros foram palestrantes e realizaram apresentacdes e
dialogos em torno de temas relevantes no universo da sustentabilidade,

Do plano a execucao: algumas (6timas) ideias como a agenda ESG, consumo consciente, a emergéncia climatica e
de como envolver sua equipe na estratégia da diversidade e inclusao.
empresa (2021)

Com o término da primeira temporada da iniciativa, estamos
Fruto da parceria entre a rpt.estratégia e a estruturando a préoxima rodada de encontros e, nesse processo, 0
consultoria Carvalho & Mello, a publicacao oferece feedback dos participantes, colhido por meio de um formulario on-line,

dicas e passos que podem contribuir para que vai fazer toda a diferenca para melhorarmos a experiéncia.



 https://gruporeport.com.br/uploads/sustentabilidade-tempos-pandemia-report-2020.pdf
 https://gruporeport.com.br/uploads/do-plano-a-execucao-ebook-rpt-estrategia-2021.pdf
http://gruporeport.com.br
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Clientes e projetos

GRI103-2,103-3 | 418

Temos relacdes de longo prazo com empresas com as quais Crescemos exponencialmente no numero de projetos e clientes
construimos publicacoes relevantes e, recentemente, firmamos nas temporadas englobadas neste relatério. Isso nos desafiou a
muitos projetos com novos clientes, motivados, principalmente, encontrar formas de manter nossa exceléncia e evitar prejuizos a

pelo crescimento da agenda ESG. qualidade das entregas em decorréncia do volume de trabalho.
Com a estruturacao das nossas unidades de negocio, temos a Para asseqgurar a qualidade das nossas entregas, seguimos um
ambicao de nos tornar um one stop shop para nossos clientes, processo de relato com contornos nitidos, ja utilizado para orientar
oferecendo produtos e servicos que se inter-relacionam, por meio  mais de 1,2 mil projetos. Também contamos com uma equipe

de projetos que envolvam todo o grupo. qualificada, que reinem no curriculo certificacdes e treinamentos

voltados aos principais parametros e frameworks de relato.
Nos ultimos dois anos, intensificamos o dialogo com nossos

clientes a fim de adequar 0s projetos ao cenario imposto Outro ponto estratégico para a area, a privacidade dos clientes
pela pandemia de Covid-19. Todas as entrevistas e encontros é resqguardada por protocolos e praticas adotados em nossas
foram realizados de forma virtual e publicacoes foram atividades. Além de todos os contratos contarem com clausulas
complementadas a fim de abarcar os esforcos das organizacdées em linha com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD),
no enfrentamento da crise. nossa equipe se compromete com termos de confidencialidade e

utiliza plataformas seguras para tratar das informacoes coletadas
durante o processo de relato.

Experiéncia nos diversos setores empresariais
nos habilita a exercer papel consultivo e de
influéncia positiva na agenda ESG


http://gruporeport.com.br

relatorio integrado 2020-2021 | operacao

Busca pela
exceléncia
operacional

Com o crescimento expressivo do numero de projetos ao longo
dos ultimos dois anos, justificado, em certa medida, pela relevan-
cia que a agenda ESG tem conquistado no mercado, investimos
em melhorias na nossa estrutura de treinamento e capacitacao,
englobando nao s6 nossa equipe fixa, como também a rede de
parceiros.

Ferramentas de feedback, incluindo reunides e pesquisas, tam-
bém compdem nossa atuacao nessa frente. Nossos projetos con-
tam com reunides de melhoria continua e nossos clientes foram
convidados, em 2021, a participar de uma pesquisa de satisfacao.
Em 2022, também realizamos uma série de consultas com a finali-
dade de rever a nossa metodologia de processo de relato.

Tendo em conta que n0SSs0s projetos costumam se estender du-
rante meses e abarcar prazos variados, um dos principais riscos
presentes em nossa operacao é o cumprimento do cronograma.
Sao alocados para 0s projetos gestores responsaveis por atuar na
mitigacao desse risco e no relacionamento com os clientes.

Para as proximas temporadas, 0 grupo report esta preparado para
enderecar as fragilidades identificadas por esses mecanismos e
impulsionar iniciativas que assegurem a exceléncia em nossas
entregas, atributo que temos muito orgulho de carregar ao longo
da trajetoria de quase duas décadas.

grupo report

Gestao ambiental

Nossas operacdes nao impactam o meio ambiente de forma
significativa, levando em conta que atuamos em regime de
trabalho remoto e o deslocamento dos nossos colaboradores foi
reduzido consideravelmente ap0s a pandemia de Covid-19.

Ainda assim, realizamos um inventario de gases de efeito estufa
para entender nossas emissoes e possibilitar a formulacao de
metas e planos de acao. Isso integra nossos esforcos em amadu-
recer a gestao ambiental da report e avancar internamente com as
agendas que promovemos em N0ssos produtos e servicos.

Nas ultimas Comunicacoes de Progresso divulgadas, vinhamos
reportando dados relacionados ao Nn0sso consumo de recursos
naturais e nossa geracao de emissdes e residuos. Infelizmente,
nao foi possivel apresentar estes dados de maneira abrangente,
completa e confiavel neste ciclo de relato. Nosso objetivo € publi-
ca-los de forma completa no relatério referente ao ano de 2022.

Temos o compromisso de aprimorar
nossa divulgacao de dados de
emissoes, energia e residuos no
proximo ciclo de relato
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Desempenho
do negocio

GRI103-2,103-3 |201, 201-1

Com o crescimento expressivo do numero de projetos ao longo
dos ultimos dois anos, justificado, em certa medida, pela relevan-
cia que a agenda ESG tem conquistado no mercado, investimos
em melhorias na nossa estrutura de treinamento e capacitacao,
englobando nao s6 nossa equipe fixa, como também a rede de
parceiros.

Ferramentas de feedback, incluindo reunides e pesquisas, tam-
bém compdem nossa atuacao nessa frente. Nossos projetos con-
tam com reunides de melhoria continua e nossos clientes foram
convidados, em 2021, a participar de uma pesquisa de satisfacao.
Em 2022, também realizamos uma série de consultas com a finali-
dade de rever a nossa metodologia de processo de relato.

Tendo em conta que N0SS0S projetos costumam se estender du-
rante meses e abarcar prazos variados, um dos principais riscos
presentes em nossa operacao é o cumprimento do cronograma.
Sao alocados para 0s projetos gestores responsaveis por atuar na
mitigacao desse risco e no relacionamento com os clientes.

Para as proximas temporadas, 0 grupo report esta preparado para
enderecar as fragilidades identificadas por esses mecanismos e
impulsionar iniciativas que assegurem a exceléncia em nossas
entregas, atributo que temos muito orgulho de carregar ao longo
da trajetoria de quase duas décadas.

Valor econémico direto gerado

grupo report :

2019 2020 2021
Receitas RS 5.342.676,17 Nao disponivel* R$ 5.318.961,95
Valor econémico distribuido

2019 2020 2021
Custos operacionais RS 1.519.486,89 Nao disponivel* RS 1.941.943,97
Salarios e beneficios de empregados RS 1.657.828,23 Nao disponivel* RS 1.522.235,28
Pagamentos a provedores de capital RS 368.034,63 Nao disponivel* RS$1.892,95
Pagamentos ao governo R$1.063.390,74 Nao disponivel* RS 1.071.324,05
Investimentos na comunidade 0,00 Nao disponivel* 0,00
Total RS 4.608.740,49 Nao disponivel* RS 4.537.396,25
Valor econémico direto gerado

2019 2020 2021
Valor econémico direto gerado subtraido RS 733.935.68 No disponivel* RS 781.565.7

pelo valor econdmico distribuido

* Dados indisponiveis neste ciclo. Serao revisados e publicados no proximo ciclo de relato.
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GRI Standards Conteudo Pagina/URL Omissao ODS

CONTEUDOS GERAIS

GRI 101: Fundamentos 2016

GRI101 nao possui Contetddos

Perfil organizacional

102-1 Nome da organizacao 1

102-2 Atividades, marcas, produtos e servicos 13

102-3 Localizacao da sede da organizacao 11

102-4 Local de operacoes 1

102-5 Natureza da propriedade e forma juridica | 11

102-6 Mercados atendidos 11
102-7 Porte da organizacao 1
GRI102:
Conteldos gerais 2016 102-8 Informagdes sobre empregados e outros |, 8.10

trabalhadores

Em 2021 tivemos cerca de 34 fornecedores. Em
servicos como traducao, fotografia, infografia,
grafica, revisores, video e imagem, contabilidade,
telefonia, coworking. A area destinou um valor
aproximado de 900 mil a 1 milhao de reais durante
0 ano para a cadeia de fornecimento.

102-9 Cadeia de fornecedores

102-10 Mudancas significativas na organizacao

. 12
e em sua cadeia de fornecedores

102-11 Principio ou abordagem da precaucao 15

102-12 Iniciativas externas 8,15

102-13 Participacao em associacoes 25
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GRI Standards Conteudo Pagina/URL Omissao ODS
Estratégia
GRI102: - : .
Contelidos gerais 2016 102-14 Declaracao do mais alto executivo 8
Etica e integridade
GRI102: 102-16 Valores, principios, normas e codigos de 17 16
Conteldos gerais 2016 comportamento
Governanca
102-18 Estrutura de governanca 15
GRI1102:
Conteudos gerais 2016 102-38 Proporcao da remuneracao total anual 22
102-39 Proporcao do aumento percentual na 22
remuneracao total anual

Engajamento de stakeholders

102-40 Lista de grupos de stakeholders 5

O percentual de empregados cobertos por acor-

102-41 Acordos de negociacao coletiva dos de negociacao coletiva é 1,.92%.

GRI1102:
Conteldos gerais 2016 102-42 Identificacao e selecao de stakeholders | 5
102-43 Abordagem para engajamento de
5
stakeholders
102-44 Principais preocupacoes e topicos levan- 5

tados
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GRI Standards Conteudo Pagina/URL Omissao ODS

Praticas de reporte

102-45 Entidades incluidas nas demonstracoes

financeiras consolidadas 4
102-46 Definicao do conteddo do relatério e li- 4
mites de topicos
102-47 Lista de topicos materiais 5
102-48 Reformulacdes de informacoes Nao houve reformulacdes de informacoes.
102-49 Alteracoes no relato 4
GRI1102: ] )
Contetidos gerais 2016 102-50 Periodo coberto pelo relatorio 4
102-51 Data do relatério mais recente 4
102-52 Ciclo de emissao do relatoério 4

102-53 Contato para perguntas sobre o relatério | 4

Este relatorio foi preparado em conformidade com
as Normas GRI, opcao Essencial. O relato referente a
2022 sera adequado a nova versao das Normas GRI.

102-54 Declaracoes de relato em conformidade
com as Normas GRI

102-55 Sumario de contetdo da GRI 4

102-56 Verificacao externa 4
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GRI Standards Conteudo Pagina/URL Omissao ODS

TOPICOS MATERIAIS

Desempenho econémico

103-1 Explicacao do topico material e seu limite | 5

GRI103: -
Forma de gestio 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 30

103-3 Avaliacao da forma de gestao 30

201-1 Valor econémico direto gerado e distribuido | 30 8,9
GRI 201: O grupo report tem como meta mapear 0s riscos

201-2 Implicacoes financeiras e outros riscos e | e oportunidades motivados por mudancas clima-
oportunidades decorrentes de mudancas clima- | ticas, assim como 0s seus impactos associados e 13
tica implicacoes financeiras, com previsao de divulga-
¢cao em até cinco anos.

Desempenho econdémico 2016

Combate a corrupcao

103-1 Explicacao do topico material e seu limite | 5

GRI'103:

Forma de gestdo 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 15

103-3 Avaliacao da forma de gestao 15

Até 2022 nao tinhamos um de-
partamento estruturado de RH
com acoes sobre 0 assunto e
calendario especifico para trei-
namentos e procedimentos. Por
205-2 Comunicacao e capacitacao em politicas conta disso, nenhum treinamento
e procedimentos de combate a corrupcao foi realizado nos Ultimos anos.
Para 0 ano de 2022 temos como
GRI 205: meta que 100% dos contratados,
fixos ou temporarios, tenham
acesso ao treinamento do codigo
de conduta.

16

Combate a corrupg¢ao 2016

Ao longo dos ciclos de 2018, 2019, 2020 e 2021
nao recebemos denuncia por meio do canal do
205-3 Casos confirmados de corrupcao e medi- | Comité de Etica relativa a praticas de corrupcao
das tomadas ou desvios de conformidade. Também nao
vivenciamos experiéncias de riscos diretos de
corrupcao.

16
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GRI Standards Conteudo Pagina/URL Omissao ODS
Emprego
103-1 Explicacao do topico material e seu limite | 5
GRI103: R
Forma de gestio 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 17
103-3 Avaliacao da forma de gestao 17
401-1 Novas contratacdes e rotatividade de em- 17 5.8.10
pregados
GRI401:
Emprego 2016 401-2 Beneficios oferecidos a empregados em
tempo integral que ndo sao oferecidos a empre- | 22 3,5,8
gados temporarios ou de periodo parcial
Capacitacao e educacao
103-1 Explicacao do topico material e seu limite | 5
GRI103: R
Forma de gest3o 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 17,26
103-3 Avaliacao da forma de gestao 17,26
M AN o O Grupo Report esta desenvol-
4gfe1mM$edlaaS§ horas de capacitacao por ano, vendo um calendario de treina- 4,5,8,10
P Preg mentos para 2022.
No momento nao temos progra-
404-2 Programas para o aperfeicoamento de mas para o aperfeicoamento de
competéncias dos empregados e assisténcia competéncias dos colaborado- |8
para transicao de carreira res e de assisténcia para transi-
GRI404: cao de carreira.
Capacitacao e educacao 2016 - —
Realizamos nove avaliacdes de
desempenho e de desenvolvi-
404-3 Percentual de empregados que recebem mento com nossa equipe fixa.
T Em 2022, ja iniciamos o trabalho
avaliacOes regulares de desempenho e de de- T i 5,8,10
. 4 de avaliacao, em metodologia
senvolvimento de carreira :
estruturada por ciclos de autoa-
valiacao e avaliacao por pares e/
Ou gestores.
Diversidade e igualdade de oportunidades
103-1 Explicacao do topico material e seu limite | 5
GRI103: R
Forma de gestio 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 23
103-3 Avaliacao da forma de gestao 23
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GRI Standards Conteudo Pagina/URL Omissao ODS
GRI 405: R L
Diversidade e igualdade éel%S—rleDg/ggssldade em 6rgaos de governanca e 23 5.8
de oportunidades 2016 Preg

Nao discriminacao

103-1 Explicacao do topico material e seu limite | 5

GRI103: -
Forma de gestio 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 15
103-3 Avaliacao da forma de gestao 23
GRI 406: 406-1 Casos de discriminacao e medidas corre- N0 houve 58
Nao discriminagao 2016 tivas tomadas ’ '

Privacidade do cliente

103-1 Explicacao sobre o topico material e seu

- 5
limite
GRI103:
Forma de gestao 2016 103-2 Forma de gestao e seus componentes 28
103-3 Avaliacao da forma de gestao 28
GRI 418: 418-1 Queixas comprovadas relativas a violacao N0 houve 16
Privacidade do cliente 2016 da privacidade e perda de dados de clientes

OBJETIVOS DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

1. Erradicacao da pobreza 9. IndUstria, inovacao e infraestrutura

2. Fome zero e Agricultura sustentavel 10. Redugao das desigualdades

3. Saude e bem-estar 11. Cidades e comunidades sustentaveis
4. Educacao de qualidade 12. Consumo e producao responsaveis
5.lgualdade de género 13. Acao contra a mudanca global do clima
6. Agua potavel e saneamento 14. Vida na agua

7.Energia limpa e acessivel 15. Vida terrestre

8. Trabalho decente e crescimento econémico 16. Paz, justica e instituicoes eficazes

17. Parcerias e meios de implementacao
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